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Szanowny Kliencie,
Dziekujemy za zakup naszego produktu.

1. BOLARUS S.A. (dalej: ,Gwarant”) udziela gwarancji na poprawne dziatanie zakupio-
nego przez Panstwa urzgdzenia. W okresie gwarancyjnym nieodpfatnie usuwane sg
tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w rzeczy sprzedanej stanowigce w szcze-
goélnosci wady wykonawstwa, wady materiatowe o ile zostaty ujawnione w ciggu ter-
minu okreslonego ponize;j.

2. Okres Gwarancji wynosi 12 miesiecy.

3. Okres Gwaranciji dla urzadzen laboratoryjnych oraz medycznych wynosi 24 miesigce.

4. Okres Gwarancji moze by¢ przediuzony przez Gwaranta o dodatkowe 12 miesiecy
pod warunkiem przeprowadzenia przegladu, o ktérym mowa w ponizszych Warun-
kach gwaranciji. Nie dotyczy to urzagdzen wymienionych w pkt. 3

5. Okres gwaranciji liczony jest od daty sprzedazy urzgdzenia przez Gwaranta.

6. Szczegoétowe warunki gwaranciji okresla niniejsza karta gwarancyjna.

7. Naprawy urzadzenh w okresie gwarancyjnym:

e muszg by¢ wykonywane przez serwis Gwaranta lub serwis posiadajgcy jego auto-
ryzacje;

¢ dokonywanie naprawy przez nieupowaznione osoby powoduje utrate gwarancji;

e naprawy nalezy zgtasza¢ bezposrednio do firmy BOLARUS S.A. za posrednic-
twem formularza reklamacyjnego, dostepnego na stronie internetowej
https://www.bolarus.com.pl/serwis.html lub na adres: serwis@bolarus.com.pl

o okres udzielonej gwaranc;ji jest scisle okreslony i wpisany w karcie gwarancyjnej
dotgczonej do kazdego urzadzenia.

Warunki udzielonej gwaranciji:

1. Gwarancja obowigzuje wylgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

2. Warunkiem nabycia uprawnien gwarancyjnych na dodatkowy okres 12 miesiecy,
jest wykonanie przez Gwaranta lub serwis posiadajgcy jego autoryzacje, na koszt
Klienta, przegladu technicznego i przeprowadzenie go miedzy 11 a 12 miesigcem
liczonym od daty nabycia urzadzenia przez Klienta. Przestrzeganie terminu
wykonania przeglagdu spoczywa na Kliencie. W przypadku braku przeprowadzenia
przegladu technicznego w wyzej okreslonym terminie uprawnienia z tytutu
gwarancji wygasajg z uptywem 12 miesigca od dnia sprzedazy urzadzenia
Klientowi;

3. Zgtoszen do wykonania przeglagdu technicznego dla nabycia uprawnien do
dodatkowego 12 miesiecznego Okresu Gwarancji nalezy dokonywaé poprzez
Zlecenie przegladu na adres serwis@bolarus.com.pl;

4. Gwarant zobowigzuje sie do wykonywania swoich obowigzkéw w miejscu
przechowywania przedmiotu sprzedazy u Klienta;

5. W przypadku wykonania obowigzkéw Gwaranta polegajgcych na dostarczeniu
Klientowi urzgdzenia nowego, termin gwarancji biegnie na nowo.

6. Klientowi przystuguje prawo do wymiany sprzetu na nowy tylko wtedy, jezeli
Gwarant stwierdzi na piSmie, ze usuniecie wady jest niemozliwe.
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7. Klient traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku:

a) podigczenia urzadzenia przez osoby nieposiadajgce uprawnien lub podigczenia
urzgdzenia do zrodta zasilania niezgodnego z wymogami technicznymi (patrz
tabliczka znamionowa),

b) Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia spowodowane
nadmiernym spadkiem napiecia. Dopuszczalne spadki napiecia okresla norma
elektryczna dostawcy energii,

c) Klient traci uprawnienia z tytulu gwarancji w przypadku niewykonywania
czynnosci wskazanych w instrukcji obstugi, zapewniajgcych poprawne dziatanie
urzgdzenia lub w przypadku niezastosowania sie do wskazowek iuwag
Gwaranta w zakresie obstugi urzadzenia,

d) Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe funkcjonowanie
urzgdzenia spowodowane brakiem czyszczenia skraplacza,

e) gwarancja nie obejmuje uszkodzenia powstatego podczas transportu, w czasie
zatadunku i wyladunku lub uszkodzenia mechanicznego i zuzycia na skutek
eksploatacji.

8. Warunkiem wykonania naprawy gwarancyjnej jest okazanie osobie, ktéra zostata
wyznaczona do wykonywania czynnosci naprawczych waznej karty gwarancyjnej
opatrzonej datg sprzedazy i podpisem sprzedawcy oraz pieczatkg zawierajgcg
nazwe Gwaranta;

9. Gwarant poczyni starania by wszelkie czynnosci zwigzane z wykonywaniem na-
praw gwarancyjnych zostaty podjete w terminie nieprzekraczajgcym 14 dni od daty
zgtoszenia; w przypadku trwania naprawy przez okres diuzszy niz 14 dni od daty
zgtoszenia, klientowi przystuguje prawo przedtuzenia gwaranciji o okres naprawy,
liczac od daty zgtoszenia;

10. Wszelkie naprawy i modyfikacje urzgdzehn wykonywane w okresie gwaranciji przez
osoby nieupowaznione przez Gwaranta powodujg utrate gwaranc;ji;

11. Gwarancji nie podlega urzadzenie eksploatowane w warunkach innych niz
dopuszcza Gwarant (temperatura, wilgotnosé), co moze objawia¢ sie nie
osigganiem zadanej temperatury lub parowaniem szyb, a takze urzgdzenie, ktére
zostato zmodyfikowane przez podmioty inne niz Gwarant;

12. Wytgczone z gwarancji sg nastepujgce czesci urzadzenia: bezpieczniki, szyby,
pleksi, zaréwki, swietldwki, baterie, akumulatory, zaptonniki swietlowek, uszczelki.

13. Rozstrzygniecie Gwaranta w zakresie rozpatrzenia zgtoszenia gwarancyjnego jest
ostateczne.

14. W zakresie nieuregulowanym w niniejszych warunkach gwarancji stosuje sie
postanowienia Ogoélnych Warunkéw Umow Gwaranta znajdujgce sie na stronie:
[www.bolarus.com.pl].
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